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Doutora e Mestre em Hospitalidade pela Anhembi – Morumbi (UAM), 
pós-graduada em Administração pela Faculdade Getúlio Vargas 
(FGV), em Gestão Mercadológica do Turismo e da Hotelaria pela 
Universidade de São Paulo (USP), em Docência do Ensino Superior 
pela Universidade Metodista de Piracicaba (UNIMEP), Bacharel em 
Turismo pela Pontifícia Universidade Católica de Campinas (PUC-
Campinas) e Licenciada em Pedagogia pela Universidade Federal de 
São Carlos (UFSCAR). 

Experiências 
profissionais 

Professora de inglês para crianças, guia de turismo, agente de 
viagens, executiva de contas na hotelaria, organizadora de eventos, 
profissional de coquetelaria, entre outras. 

Experiências de 
gestão 

Profissional responsável pela gestão da unidade da agência de 
viagens (CI-Central do Intercâmbio); Coordenadora de pós-
graduação (Ceunsp), Coordenadora do Curso Técnico em Eventos 
(IFSP-CJO 2016-2018), Coordenadora do Curso Superior de 
Tecnologia em Gestão de Turismo (IFSP-CJO 2023-2024).  

Percurso dentro 
do IFSP 

O início no IFSP se deu em julho de 2015, assumindo a vaga de 
professora no campus Campos do Jordão. Em 2016, torna-se 
coordenadora do Curso Técnico em Eventos, vaga em que 
permanece até 2018, quando inicia o doutorado. Ao retornar ao 
trabalho, em 2021, realiza projeto institucional com a reitoria e, em 
2023, assume a coordenação de Gestão de Turismo com o desafio 
de passar pela avaliação do MEC. Permanece até julho de 2024, após 
atingir o que havia prometido ao aceitar o desafio: a aprovação do 
curso pelo MEC, a realização de eventos na área, o aumento de 
publicações acadêmicas (por docentes e discentes), a retomada das 
viagens técnicas, oferta de projetos de extensão e de ensino e o 
aumento de publicações das ações realizadas no curso. Foi, ainda, 
responsável por diversas parcerias com o empresariado local, tanto 
para a realização de projetos de extensão, como também o Concurso 
“Desenhando os 150 anos de CJO”. Ao sair da coordenação, assume 
novo projeto institucional com a reitoria, mantendo as suas aulas e 
projetos, além das parcerias com a comunidade externa.  

Curiosidades 1º colocada no concurso para professor na área de turismo 
(concurso de 2014); Tese sobre o turismo em Campos do Jordão foi 
eleita a melhor entre os anos de 2021 e 2022 pela Universidade 
Anhembi Morumbi; Mais de 8 artigos foram elaborados na tentativa 
de compreender Campos do Jordão; Ganhadora do Prêmio Emma 
Hildinger (Rotary-CJO); finalista do prêmio Destaque Doutor da 



Anptur (Associação Nacional de Pesquisa em Turismo) entre os anos 
2021-2024.  

Perfil do 
Instagram 

https://www.instagram.com/profbrunacmendes/profilecard/?igsh=
N3V3dnBlaWxidXZ1 
 

Grupo do 
whatsapp 

https://chat.whatsapp.com/GKWEaPGJkNp7Q11I34246k 
 

Apoio do reitor  https://www.instagram.com/p/DARtnQvONbW/?igsh=MW8zb2ZkZ
mwzOXVsMw%3D%3D 
 

Vídeo de 
apresentação 

https://www.instagram.com/reel/DAQfi3xx5pL/?igsh=MThhcG5vem
tpaWx0eA== 
 

Vídeo da nossa 
equipe 

https://www.instagram.com/reel/DAQhLoxRJxF/?igsh=MWU2MnRtZ
jYxYnhydg== 
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